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Obowigzujgce od dnia 2 KWIETNIA 2024 r.

Ustalone przez:

Opella Healthcare Poland sp. z o.0., z siedzibg w
Warszawie, ul. Marcina Kasprzaka 6, 01-211
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000859915, NIP:
5252836864, kapital zakladowy w  wysokoSci
1.627.783.400,00 ZL (stownie: jeden miliard sze$Cset
dwadzieScia siedem milionéw siedemset
osiemdziesigt trzy tysigce czterysta ztotych), zwang
dalej ,Zleceniodawcg” majgce zastosowanie do
Swiadczenia na rzecz Zleceniodawcy ustug
marketingowych w zakresie reklamy produktéw
leczniczych OTC, suplementéw diety,
nierefundowanych wyroboéw medycznych
dopuszczonych do obrotu na terytorium Polski
(, Terytorium”) (,Produkty”) przez podmioty, ktére
prowadzg dziatalnoS¢ gospodarczg w zakresie obrotu
detalicznego Produktami w aptekach
ogdlnodostepnych (dalej ,Wykonawcy") i ktére to
ustugi zostaly zlecone przez Zleceniodawce, na
warunkach i zgodnie z postanowieniami niniejszych
OWSUM oraz na warunkach kazdorazowo
okresSlonych w Zleceniach, ktérych wzory stanowig
odpowiednio Zatgczniki nr 1, 2 i 3 do niniejszych
OWSUM.

Zleceniodawca i Wykonawca bedg dalej zwani
tacznie "Stronami”, a kazdy z osobna "Strong”.

® Zleceniodawca prowadzi reklame Produktéw,
za$ Wykonawca prowadzi dziatalnos$c¢
gospodarczg polegajgca, miedzy innymi na
sprzedazy detalicznej Produktéw;

® Zleceniodawca wyraza zamiar skorzystania ze
wsparcia ze strony Wykonawcy w odniesieniu do
ustug reklamowych, marketingowych,
promocyjnych dotyczgcych Produktéw;

® Przedmiot przedsiebiorstwa Wykonawcy
obejmuje  $wiadczenie ustug  bedacych
przedmiotem niniejszych  OWSUM  oraz

Wykonawca posiada odpowiednie
przygotowanie, doswiadczenie oraz mozliwoSci
techniczne i organizacyjne niezbedne do

nalezytego  wykonywania ustug objetych
niniejszymi OWSUM.

e W Swietle ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych, Opella Healthcare
Poland sp. z o0.0. o$wiadcza, Ze jest Duzym
Przedsiebiorca. Wykonawca poinformuje
Zleceniodawce o swoim statusie w rozumieniu
WW. ustawy.

1. Na zasadach okreslonych w niniejszych OWSUM
oraz Zleceniach, Strony bedg prowadzily na

terenie apteki prowadzonej przez Wykonawce
promocje Produktéw Zleceniodawcy, ktdra
obejmowac moze:

(a) Umieszczanie w miejscach dobrze
widocznych dla klientéw apteki materiatéw
reklamowych dostarczonych przez
przedstawicieli Zleceniodawcy,

(b) dystrybucje ws$rod  pacjentdw  apteki,
otrzymanych od Zleceniodawcy materiatow
o chorobie,

(c) umieszczanie materiatéw promocyjnych we
wiasnych drukowanych materiatach
informacyjnych apteki,

(d) eksponowanie  Produktéow w  sposdb
uzgodniony ze Zleceniodawca.

2. Strony zastrzegajg, Ze ich wspdtpraca bedzie
prowadzona  zgodnie z  zaakceptowanym
Zleceniem okreslajgcym:

(a) dane Wykonawcy, w tym jego siedzibe i adres,
(b) czas realizacji ustug,
(c) zakres zleconych ustug,

(d) nalezne Wykonawcy wynagrodzenie, z tym,
Ze wynagrodzenie Wykonawcy w odniesieniu
do ustug:

i. wskazanych w pkt. 1. lit (a), (b) lub (c) —
ustalane bedzie ryczattowo za kazdy
miesigc dystrybucji, niezaleznie od liczby
faktycznie przekazanych materiatow;

ii. wskazanych w pkt. 1. lit (d) — okre$lone
bedzie za kazdy miesigc ekspozyciji.
Przyjecie Zlecenia przez Wykonawce oznacza

akceptacje niniejszych OWSUM.

3. Wykonawca bedzie wystawiaC fakture
obejmujgcg nalezne mu  wynagrodzenie.
Wynagrodzenie bedzie zaptacone w formie
przelewu bankowego, na wskazany przez
Wykonawce rachunek bankowy w terminie 45 dni
od daty wystawienia faktury przez Wykonawce.
Wykonawca zostaje upowazniony do wystawiania
faktur bez podpisu Zleceniodawcy. Warunkiem
wypfaty wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy jest
dostarczenie Zleceniodawcy raportéw, o ktérych
mowa w pkt. 16 ponizej, dotyczgcych ustug
objetych dang fakturg.

4. Wykonawca dostarczy oryginat faktury w jednym
egzemplarzu, wylgcznie w formie elektronicznej
poprzez jeden z preferowanych kanatéw
przekazywania faktur, okre$lonych na stronie:
https://suppliers.sanofi.com/invoicing,
wskazanych dla odpowiedniego podmiotu Sanofi
na dzien wystawienia faktury. Przestane faktury
elektroniczne  powinny zawieraé  wszystkie
elementy okreSlone przez obowigzujgce wymogi
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prawne i podatkowe (np. opis dostarczonych
towardw/ustug itp.) oraz te umozliwiajgce
Zleceniodawcy ich przetwarzanie (np. numer
zamoéwienia itp.). Wymogi te zostaly okreSlone na
stronie: https://suppliers.sanofi.com/invoicing
dla odpowiedniego podmiotu Sanofi na dzien
wystawienia faktury. Nie nalezy przesytaC faktur
w formie papierowej. Oryginat faktury stanowic
mogg tylko dokumenty elektroniczne przestane
preferowanym kanatem. Faktury przestane innymi
kanatami (np. w formie papierowej) lub nie
zawierajgce wszystkich elementéw, o ktérych
mowa powyZzej, nie bedg przetwarzane. Faktury
niespetniajgce wymagah mogg zostaé zwrdcone
Wykonawcy za posrednictwem poczty
elektronicznej.. Jesli Wykonawca ustugi jest
zarejestrowanym podatnikiem Vat wowczas
numer konta bankowego musi by¢ zgodny z
numerem wykazanym w ” Bialej LiScie
Podatnikéw VAT”.

Zleceniodawca zobowigzuje si€ do przekazywania
materiatébw zgodnych z wymogami Prawa
farmaceutycznego w zakresie reklamy produktéw
leczniczych oraz innych regulacji w zakresie
pozostatych Produktéw.

Strony dotozg najwyzszej starannoSci, aby
zrealizowaé cel wspétpracy w najbardziej
efektywny sposéb, zgodnie z warunkami
niniejszych OWSUM i powszechnie

obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Wykonawca niezwlocznie wstrzyma prowadzenie

danej akcji promocyjnej w
wiadomos$ci o decyzji Gldwnego
Farmaceutycznego lub innego organu
administracji publicznej zakazujacej danego
rodzaju dziatan, o czym niezwtocznie poinformuje
Zleceniodawce.

razie powzi€cia
Inspektora

Wykonawca wykonujgc ustugi bedzie zawsze
SciSle przestrzegaC wszystkich powszechnie
obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych reklamy
oraz dozwolonych informacji dotyczgcych
Produktéw. Dodatkowo, Wykonawca zobowigzuje
sie wykonywaC obowigzki zwigzane @z
monitorowaniem bezpieczeNstwa Produktdw,
szczegotowo okreSlone w Zatgczniku nr 6 do
niniejszych OWSUM.

Zleceniodawca zwolni
odpowiedzialno$ci z tytutu wykorzystywania
przekazanych jej przez Zleceniodawce
materiatdw, z wytgczeniem roszczeh powstatych z
winy Wykonawcy, w tym z tytutlu wykorzystania
materiatdw niezgodnie z ich przeznaczeniem.

Wykonawce z

Strony zgodnie postanawiajg, iz informacje
dotyczgce warunkdw wspodtpracy oraz jej
przebiegu stanowig tajemnice ich

11.

12.

13.

przedsiebiorstw i podlegajg ochronie przed
ujawnieniem jako informacje poufne.
Zakonczenie wspotpracy pozostaje bez wptywu na
dalsze  obowigzywanie  zobowigzania  do
poufnosci, do czasu utraty przez informacje
poufnego charakteru.

Wszelkie prawa wiasno$ci intelektualnej do
Produktéw i materiatdow  przekazywanych
Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce, w tym
prawa autorskie do takich materiatéw, pozostajg
wilasnoscig Zleceniodawcy. Wykonawca jest
uprawniony  do  wykorzystywania  nazwy
Zleceniodawcy oraz oznaczen i wizerunku
Produktow wytgcznie w zakresie niezbednym do
prawidtowego wykonywania ustug zleconych
przez Zleceniodawce.

Strony zobowigzujg sie nie podejmowac dziatan,
ktére moglyby w jakikolwiek sposéb podwazaé
renome i wizerunek Strony lub jej Produktéw.

Wykonawca, w ramach wykonywania ustug
objetych niniejszymi OWSUM zobowigzuje sie do
przestrzegania wszelkich obowigzujgcych
przepiséw prawa, w tym antykorupcyjnych
zarowno krajowych, jak i zagranicznych, oraz
postepowania i realizowania postanowienh
niniejszych OWSUM w sposob spdjny z wiasciwg
etykg biznesowg a takze o$wiadcza i
zobowigzuje sie, ze ani w przesztosci, ani w
przysztoSci nie bedzie dokonywal, sktadaé
obietnic ani proponowaé przekazania pfatnosci
badzZ jakichkolwiek warto$ciowych przedmiotéw
(w sposdb posredni lub bezposredni) na rzecz: (i)
osoby fizycznej, (ii) korporacji, (iii) stowarzyszenia,
(iv) spotki badz (v) instytucji publicznej (w tym,
miedzy innymi, urzednika lub pracownika
ktéregokolwiek z powyzszych podmiotéw), ktdrzy
— wystepujgc w charakterze stuzbowym bgdz z
wilasnej woli — majg mozliwoS¢ wywierania
wptywu, pozyskiwania bgdZ utrzymania ciggtoSci
zaméwien dla (i/lub przekazywania finansowych
lub innych korzySci na rzecz) Zleceniodawcy
poprzez niewtaSciwe sprawowanie funkcji o
charakterze  publicznym  bgadz  wykonanie
czynnoSci  biznesowej, jezeli zamiarem lub
skutkiem tego miatoby by¢ fapownictwo
publiczne lub handlowe, akceptacja albo
przyzwolenie na wymuszenia, tapoéwki bgdz inne
nielegalne lub niedozwolone sposoby
pozyskiwania lub utrzymania ciggto$ci zamowien
biznesowych. Wykonawca w trybie
natychmiastowym poinformuje Zleceniodawce,
jezeli w dowolnym czasie w okresie
obowigzywania niniejszych OWSUM jej sytuacja,
wiedza lub Swiadomo$¢é ulegng zmianie w
sposob uniemozliwiajgcy jej powtdrne ztozenie
powyZszego o$wiadczenia.
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Wykonawca zobowigzuje sie do osobistego
wykonywania  obowigzkéw  wynikajgcych z
niniejszych OWSUM i nie jest uprawniony do
powierzenia ich wykonywania osobom trzecim
bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy wyraZonej
na piSmie.

Niniejsze OWSUM nie upowaznia zadnej ze Stron
do skladania oS$wiadczen lub  zaciggania
zobowigzan w imieniu drugiej Strony.
Przedstawiciele Zleceniodawcy sg uprawnieni do
wizytacji Wykonawcy i miejsc Swiadczenia przez
niego ustug w celu potwierdzenia realizacji przez
Wykonawce ustugi. JednoczesSnie Wykonawca
zobowigzuje sie do dostarczania Zleceniodawcy
raportu z wykonanych w danym miesigcu ustug.
Wz6r raportu stanowi Zatgczniknr 4 do
niniejszych OWSUM.

Wszelkie spory, moggce wynikngé w zwigzku
zrealizacjg OWSUM, Strony zobowigzujg sie
rozwigzywac polubownie.

Wykonawca zobowigzuje sie przekazaC
zatrudnionym wspotpracownikom lub
pracownikom  tre$¢ klauzuli informacyjnej
stanowigcej Zatgcznik nr5 do niniejszych

OWSUM.

W okresie obowigzywania niniejszych OWSUM,
w pewnych odstepach czasu oraz na podstawie
pisemnego powiadomienia Wykonawcy
z wyprzedzeniem 10 dni roboczych, wyznaczony
przez Zleceniodawce Ilub podmiot z grupy
kapitatowej Zleceniodawcy, niezalezny
przedstawiciel z firmy specjalizujgcej sie w
prowadzeniu audytéw bedzie mie¢ prawo do
przeprowadzenia, w trakcie zwyktych godzin pracy
i na uzasadniony koszt Zleceniodawcy lub
podmiotu z grupy kapitatowe] Zleceniodawcy,
badania i/lub kontroli dziatalnoSci, procedur,
systemoéw, ksigg rachunkowych oraz ewidencji
Wykonawcy (jednak jedynie w_stopniu_ $cisle
ograniczonym do kwestii zwigzanych z realizacig
zobowigzan zaciggnietych przez Wykonawce na
mocy niniejszych OWSUM) w celu zweryfikowania
zgodnoSci  z  postanowieniami  niniejszych
OWSUM. W tym celu, przedstawiciele
Zleceniodawcy lub podmiotu z grupy kapitatowej
Zleceniodawcy, bedg mie¢ prawo do uzyskania
dostepu do pomieszczeh Wykonawcy oraz do
odpowiednich pomieszczen podwykonawcow
i/lub poSrednikow Wykonawcy, a takze do
wykonania kopii  wszelkiej  dokumentacji
zwigzanej z realizacjg zobowigzan Wykonawcy
wynikajgcych z niniejszych OWSUM. Wykonawca
zobowigzuje sie (oraz dopilnuje, aby jego
odpowiedni podwykonawcy i/lub posSrednicy
zobowigzali sie) w petni wspotpracowaé podczas
takich badan i/lub kontroli, ktérych zakres,

20.
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metoda, charakter i czas trwania zostang
ustalone wedtug racjonalnego uznania
Zleceniodawcy lub podmiotu z grupy kapitatowej
Zleceniodawcy.

Prawa przeprowadzania badania i/lub kontroli,
przyznane Zleceniodawcy lub podmiotowi z grupy
kapitatowe] Zleceniodawcy opisane powyzZej,
pozostang w mocy przez trzy (3) lata od
rozwigzania wspdtpracy na podstawie niniejszych
OWSUM z dowolnej przyczyny. Zleceniodawcy lub
podmiot z grupy kapitalowej Zleceniodawcy
zobowigzuje sie zachowaé poufno$¢ w stosunku
do wszelkich informacji uzyskanych w wyniku
takich badah i/lub kontroli oraz wykorzystywac
takie informacje wylacznie w zwigzku z
niniejszymi OWSUM, a takze zobowigzuje sie
dopilnowaé, aby dostep do powyZszych
informacji miat wytgcznie personel wyznaczonych
przedstawicieli Zleceniodawcy lub podmiotu z
grupy kapitatowej Zleceniodawcy, a do raportu z
przeprowadzonej kontroli wylgcznie personel
Zleceniodawcy lub podmiotu z grupy kapitatowej
Zleceniodawcy zaangaZowany w wykonywanie
dziatah zwigzanych z niniejszymi OWSUM i
kontrolujgcy te dziatania, pod warunkiem, Zze w
kazdym przypadku uzyskane informacje bedg
mogly by¢ ujawnione wtasciwym organom
publicznym (w tym, miedzy innymi,
Departamentowi Sprawiedliwosci USA,
amerykanskiej komisji papieréw wartoSciowych
SEC oraz brytyjskiemu urzedowi ds. przestepstw
gospodarczych SFO). Podczas sktadania wizyty na
terenie Wykonawcy, przedstawiciele
Zleceniodawcy lub podmiotu z grupy kapitatowej
Zleceniodawcy bedg przestrzegaC
wprowadzonego przez Wykonawce (i/lub przez
jego odpowiednich  podwykonawcéw i/lub
posrednikow) uzasadnionego regulaminu
obiektu, ktorego treS¢ zostanie przekazana
Zleceniodawcy lub  podmiotowi z grupy
kapitatowe] Zleceniodawcy z wyprzedzeniem.

Zleceniodawca przewiduje mozliwo$¢ zawarcia
z poszczegolnymi Wykonawcami umowy
o Swiadczenie ustug marketingowych, w ramach
ktorej Wykonawca, przy spetnieniu okre$lonych w
tej umowie warunkéw, bedzie miat mozliwos¢
uzyskania innych niz okreSlone niniejszymi
OWSUM  warunkdéw  Swiadczenia  ustug.
Zleceniodawca zapewni jednolite traktowanie
kontrahentéw w tym zakresie.

Niniejsze OWSUM sg wigzgce dla Wykonawcy, o
ile nie zostala zawarta umowa pomiedzy
Zleceniodawcg a  Wykonawcg odmiennie
regulujgca prawa i obowigzki Stron w zakresie
opisanym w niniejszych OWSUM.
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Niniejsze OWSUM majg pierwszenstwo przed
Ogodlnymi Warunkami Zakupow Opella Healthcare
Poland sp. z o0.0. (,0WZ”). W sprawach
nieuregulowanych niniejszymi OWSsSuM
zastosowanie majg OWZ.

Niniejsze OWSUM  obowigzujg na czas
nieokreSlony. Zmiany OWSUM nie wymagajg
potwierdzenia przez Wykonawce i obowigzujg od
14-tego dnia od ich wprowadzenia przez
Zleceniodawce. Aktualne OWSUM s3g dostepne
pod adresem www.sanofidlaaptek.pl.

Zatgczniki :

Nr 1 — Wzér Zlecenia Akcji- Apteka;

Nr 2 — Wz6r Zlecenia Akcji - Reklama w materiale
drukowanym apteki;

Nr 3 — Wzér Zlecenia Akcji- Ekspozycja;

Nr 4 — Wzor raportéw z ustug wykonanych w danym
miesigcu,

Nr 5 - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
przez Opella Healthcare Poland sp. z 0.0. w zwigzku z
wspdtpracg z partnerami biznesowymi,

Nr 6 — Klauzula Monitorowania bezpieczenstwa
Produktow
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Zatgcznik nr 1 do OWSUM

Zlecenie Akcji - APTEKA

Dziatajgc na podstawie pkt. 1 lit a) oraz pkt. 1 b)

OGOLNYCH WARUNKOW SWIADCZENIA USL.UG MARKETINGOWYCH NA RZECZ OPELLA HEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0. (,OWSUM”)
OPELLA HEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Marcina Kasprzaka 6, 01-211 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy pod numerem
KRS: 0000859915, NIP: 525-28-36-864, kapitat zakladowy w wysoko$ci 1.627.783.400,00 ZL (stownie: jeden miliard sze$€set dwadzie$cia siedem
milionow siedemset osiemdziesigt trzy tysigce czterysta ztotych), zwang dalej ,Zleceniodawcg”, reprezentowana przez:

Niniejszym zleca Wykonawcy, a Wykonawca:

reprezentowany przez: -

przyjmuje do wykonania zlecenie obejmujgce:

a) Prowadzenie dziatan reklamowych na nastepujgcych warunkach:

Lek (nazwa handlowa; dawka) lub Produkt

Typ materiatéw reklamowych przekazanych
Wykonawcy

Czas trwania Akgcji

Miejsce ekspozycji materiatow

Postanowienia Finansowe Strony uzgadniaja, Ze koszty wspodtpracy kazda ze Stron poniesie we wtasnym zakresie

lub

Z tytutu realizacji zlecenia Wykonawcy naleZne bedzie wynagrodzenie w wysoko$ci:
7t netto/ brutto

b) Przeprowadzenie dystrybucji wsrdd pacjentdw apteki, otrzymanych od Zleceniodawcy materiatdw dotyczgcych nizej wskazanej
jednostki chorobowej. Materiaty majg stuzy¢ zwiekszeniu $wiadomos$ci pacjentdw o zagroZeniach ptyngcych z niewlasciwego leczenia.
Lp. Pozycja Szczeg6ly
1. Jednostka chorobowa
2. Rodzaj materiatow
3. Czas trwania dystrybucji
4. Stawka ryczattowego wynagrodzenia za miesigc
prowadzenia dystrybucji materiatéw
informacyjnych o chorobie®

Przedstawiciele Stron o$wiadczaja, iz sg uprawnieni w Swietle obowigzujgcych przepiséw prawa do potwierdzenia niniejszych warunkéw
przeprowadzenia Akgcji.

W imieniu Zleceniodawcy: W imieniu Wykonawcy:
(imie i nazwisko) (imie i nazwisko)

(tytut do reprezentacji) (tytut do reprezentacji)
Data: Data:

! nalezne Wykonawcy wynagrodzenie, ustalane jest niezaleznie od liczby rozdanych w danym miesigcu materiatéw o chorobie.
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Zatgcznik nr 2 do OWSUM

Zlecenie Akcji — Reklama w materiale drukowanym apteki |

Dziatajgc na podstawie pkt. 1 lit c)
OGOLNYCH WARUNKOW SWIADCZENIA USLUG MARKETINGOWYCH NA RZECZ OPELLAHEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0. (,0WSUM”)

OPELLA HEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Marcina Kasprzaka 6, 01-211 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy pod numerem
KRS: 0000859915, NIP: 525-28-36-864, kapitat zakladowy w wysoko$ci 1.627.783.400,00 ZL (stownie: jeden miliard sze$¢set dwadzie$cia siedem
miliondw siedemset osiemdziesiagt trzy tysigce czterysta ztotych), zwang dalej ,Zleceniodawcg”, reprezentowana przez:

Niniejszym zleca Wykonawcy, a Wykonawca:

reprezentowany przez: -

przyjmuje do wykonania w okresie

wykonanie nastepujgcych ustug:
- umieszczanie materiatow promocyjno - reklamowych poniZzej wymienionych produktéw Zleceniodawcy (dalej Produkty) we wtasnych
drukowanych materiatach Wykonawcy, zgodnie z ponizszymi ustaleniami:

Produkt(y) -nazwa handlowa; dawka

Typ materiatéw drukowanych Wykonawcy
Opis sposobu zamieszczenia materiatu
promocyjnego poszczegdlnych Produktéw
Czas trwania promocji

Miejsce ekspozycji materiatéw przez
Wykonawce

Na podstawie niniejszego zlecenia Wykonawca jest uprawniony do zamieszczenia we wiasnych materiatach drukowanych tylko tych materiatéw
reklamowych Produktdéw, ktére otrzymat od Zleceniodawcy. Tym samym Zleceniodawca zobowigzuje sie do dostarczenia Wykonawcy wszystkich
materiatéw reklamowych w terminie dni od dnia podpisania niniejszego Zlecenia, w formie uzgodnionej z Wykonawcg.

Zleceniodawca zwolni Wykonawce z odpowiedzialno$ci z tytutu wykorzystywania materiatéw reklamowych przekazanych przez Zleceniodawce, z
wytaczeniem roszczen powstatych z winy Wykonawcy, w tym z tytutu wykorzystania materiatdw niezgodnie z ich przeznaczeniem.

Za wykonang ustuge Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysoko$ci: (stownie: )
brutto/netto*.
Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury po opublikowaniu materiatu zawierajgcego reklame Produktu Zleceniodawcy.

Realizacja zlecenia dokumentowana bedzie do kazdej faktury wystawionej przez Wykonawce w ramach niniejszego Zlecenia. Przedstawiciel
Zleceniodawcy jest upowazniony przez Wykonawce do zebrania dokumentacji fotograficznej lub innych materiatéw dokumentujgcych wykonanie
ustugi przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zleceniodawcy, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych, o fakcie
otrzymania przez Wykonawce powiadomienia o wszczeciu przez organ nadzoru farmaceutycznego postepowania w zwigzku z prowadzeniem przez
Wykonawce dziatan stanowigcych reklame apteki bgdz jej dziatalno$ci lub o nieprawidtowo$ciach w tymze zakresie stwierdzonych przez organ
nadzoru farmaceutycznego w protokole pokontrolnym, w zalezno$ci, ktére z tych zdarzen bedzie miato miejsce i wystgpi jako pierwsze.

W przypadku kiedy decyzjg organu nadzoru farmaceutycznego, drukowany materiat Wykonawcy zostanie uznany za dziatanie stanowigce
niezgodng z przepisami prawa reklame apteki lub jego dziatalno$ci i zostanie wycofany z rynku, Zleceniodawca ma prawo do Zgdania zwrotu cze$ci
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia za prowadzenie promocji Produktu(éw) Zleceniodawcy za po$rednictwem drukowanego materiatu, o
ktérym mowa powyzej, proporcjonalnie do czasu, w ktérym drukowany materiat Wykonawcy byt dostepny na rynku.

W imieniu Zleceniodawcy: W imieniu Wyk
imieniu Wykonawcy:

(imie i nazwisko) (imie i nazwisko)

(tytut do reprezentacji) (tytut do reprezentaciji)
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Data: Data:
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Zatgcznik nr 3 do OWSUM

Zlecenie Akcji - Ekspozycja

Dziatajgc na podstawie pkt. 1 lit d)
OGOLNYCH WARUNKOW SWIADCZENIA USLUG MARKETINGOWYCH NA RZECZ OPELLA HEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0. (,0WSUM”)

OPELLA HEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Marcina Kasprzaka 6, 01-211 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy pod numerem

KRS: 0000859915, NIP: 525-28-36-864 , kapitat zaktadowy w wysoko$ci 1.627.783.400,00 ZL (stownie: jeden miliard sze$¢set dwadzieScia
siedem milionéw siedemset osiemdziesigt trzy tysigce czterysta ztotych), zwang dalej , Zleceniodawcg”, reprezentowana przez:

Niniejszym zleca Wykonawcy, a Wykonawca:

reprezentowany przez: -

przyjmuje do wykonania zlecenie obejmujgce ustuge eksponowania produktéw w kazdej ponizej wymienionej aptece na warunkach
okreslonych ponizej:

Produkty objete zleceniem

Opis powierzchni ekspozycyjnej, liczba potek

Czas trwania zlecenia

Lokalizacja (nazwa i peten adres aptek, w
ktérych $wiadczone bedg ustugi)

Postanowienia Finansowe Z tytulu  realizacji  zlecenia Aptece nalezne bedzie  wynagrodzenie
w wysokoSci : zt netto/ brutto

Inne (jesli dotyczy)

Przedstawiciele Stron o$wiadczaja, iZ sg uprawnieni w $wietle obowigzujgcych przepiséw prawa do potwierdzenia niniejszych warunkéw
przeprowadzenia Akcji

W imieniu Zleceniodawca: L
W imieniu Wykonawcy:

(imie i nazwisko) (imie i nazwisko)
(tytut do reprezentacji) (tytut do reprezentacji)
Data: Data:
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Zatgcznik nr 4 do OWSUM — Wzory raportéw realizacji zlecenia

RAPORT REALIZACJI ZLECENIA AKCIJI - APTEKA
NA PODSTAWIE OGOLNYCH WARUNKOW SWIADCZENIA US£UG MARKETINGOWYCH NA RZECZ OPELLA HEALTHCARE
POLAND SP. Z 0.0. (,0WSUM”) ORAZ ZLECENIA DO OWSUM

Potwierdzam przeprowadzenie akcji — apteka w widocznym miejscu apteki, otrzymanych od Opella Healthcare
Poland Sp. z 0.0. materiatléw o produktach leczniczych wydawanych bez przepisu lekarza, suplementéw diety;

wyrobdw medycznych zgodnie ze zleceniem z dnia

Z tytutu wykonania ustugi nalezne jest wynagrodzenie w wysokosSci: brutto.

Data i Podpis/pieczgtka Wykonawcy Data i Podpis Przedstawiciela Opella Healthcare Poland sp. z o.o.

% 3% %k %k %k

RAPORT REALIZACJI ZLECENIA AKCJI - EKSPOZYCJA
NA PODSTAWIE OGOLNYCH WARUNKOW SWIADCZENIA USLUG MARKETINGOWYCH NA RZECZ OPELLA HEALTHCARE
POLAND SP. Z 0.0. (,0WSUM”) ORAZ ZLECENIA DO OWSUM

Potwierdzam przeprowadzenie akcji — ekspozycja w widocznym miejscu apteki, otrzymanych od Opella Healthcare

Poland Sp. z 0.0. materiatéw o produktach leczniczych wydawanych bez przepisu lekarza, suplementéw diety,

wyrobdéw medycznych, zgodnie ze zleceniem z dnia

Z tytutu wykonania ustugi nalezne jest wynagrodzenie w wysokosSci: brutto.
Data i Podpis/pieczgtka Wykonawcy Data i Podpis Przedstawiciela Opella Healthcare Poland sp. z
o.o0.

%k Kk kK

RAPORT REALIZACJI ZLECENIA AKCJI = REKLAMA W MATERIALE DRUKOWANYM APTEKI
NA PODSTAWIE OGOLNYCH WARUNKOW SWIADCZENIA USLUG MARKETINGOWYCH NA RZECZ OPELLA HEALTHCARE
POLAND SP. Z 0.0. (,,0WSUM”) ORAZ ZLECENIA DO OWSUM

Potwierdzam przeprowadzenie akcji — umieszczenie materiatéw promocyjnych, otrzymanych od Opella Healthcare
Poland Sp.zo.0., we wilasnych drukowanych materiatach informacyjnych apteki, zgodnie ze

zleceniem z dnia

Z tytutu wykonania ustugi nalezne jest wynagrodzenie w wysokoSci: brutto.
Data i Podpis/pieczgtka Wykonawcy Data i Podpis Przedstawiciela Opella Healthcare Poland sp. z
o0.0.
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Zatagcznik nr 5 - INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH
OSOBOWYCH PRZEZ OPELLA HEALTHCARE POLAND SP.Z 0.0. W
ZWIAZKU Z WSPOLPRACA Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI

1. Dlaczego ten dokument?

Realizujgc wymogi Rozporzgdzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwanego dalej

,RODO” oraz w trosce o zapewnienie przejrzysto$ci zasad

przetwarzania Panstwa danych ponizej przedstawiamy informacje o

tym jak Opella Healthcare Poland Sp. z 0.0. (adres siedziby: ul. Marcina

Kasprzaka 6, 01-211 Warszawa), zwana dalej rowniez

»Administratorem” lub ,,OPELLA”, przetwarza dane osobowe:

a. obecnych i potencjalnych Partneréw Biznesowych (dostawcéw,
ustugodawcéw, wykonawcéw itp.) prowadzacych dziatalno$c
gospodarczg jako osoby fizyczne (indywidualnych
przedsigbiorcow), ktérzy zawierajg umowy z OPELLA lub ktérym
sg przedstawiane propozycje wspdtpracy,

b.  os6b fizycznych reprezentujgcych Partneréw Biznesowych
OPELLA (niezaleznie od tego czy Partner Biznesowy jest osobg
fizyczng czy prawna), w tym w tym ich petnomocnikéw oraz
pracownikéw i wspdtpracownikéw odpowiedzialnych za kontakt
w sprawach dotyczgcych umowy, jej realizacje lub nadzér nad jej
wykonaniem,

c. wspdlnikéw Partnera Biznesowego OPELLA i 0séb fizycznych
petnigcych u niego funkcje cztonkéw organéw.

Prosimy Partneréw Biznesowych o uwazne zapoznanie si€ z ponizszg

informacjg oraz przekazanie jej wszystkim zainteresowanym osobom,

w szczeg6lnosci swoim przedstawicielom, ktérzy bedg ich

reprezentowali w kontaktach z OPELLA.

2. Administrator, czyli kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie
danych osobowych?

Administratorem w odniesieniu do danych osobowych gromadzonych
w zwigzku z podejmowaniem wspétpracy z Partnerami Biznesowymi
(dalej jako ,,Dane Osobowe”) jest Opella Healthcare Poland Sp. z 0.0.

3. W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Dane
Osobowe?

Dane Osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w
nastepujgcych celach:

1) W przypadku Partneréw Biznesowych:

a. realizacja umowy zawartej z Partnerem Biznesowym, w
tym jej obstuga, monitorowanie prawidtowo$ci wykonania
oraz rozliczenie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),

b. prowadzenie dokumentacji ksiegowo-rachunkowej
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

c. realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO) takich jak:

o dokonywanie weryfikacji i oceny Partnera Biznesowego
w celu podjecia decyzji o wspotpracy,

e cele kontaktowe,

® przedstawianie nowych ofert wspétpracy,

e prowadzenie ewentualnych sporéw i dochodzenie
roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnoSci
gospodarczej,

e korzystanie z praw uzyskanych na podstawie udzielonej
przez Partnera Biznesowego zgody na wykorzystanie i
rozpowszechnianie wizerunku oraz obrona przed
ewentualnymi zarzutami o bezprawno$¢ takich dziatan i
roszczeniami z tego tytutu (jezeli dotyczy);

d. zapewnienie przejrzystosci relacji finansowych OPELLA i
Grupy Sanofi z organizacjami opieki zdrowotnej,
stowarzyszeniami, innymi wiasciwymi decydentami i
pracownikami stuzby zdrowia oraz zapewnienie zgodno$ci
takiej wspotpracy z procedurami wewnetrzymi i przepisami
prawa lub kodeksami postepowania.

Realizujgc powyZsze prawnie uzasadnione interesy w

zakresie przejrzysto$ci wspdtpracy z podmiotami

leczniczymi, OPELLA bedgca firmg farmaceutyczng moze
by¢ zobowigzana do udokumentowania i publicznego
ujawnienia na stronie internetowej informacji o transferach
wartosSci (bezpos$rednich i po$rednich) dokonanych przez
nig na podstawie umowy zawartej z Partnerem

Biznesowym. Dotyczy tylko tych Partneréw Biznesowych,

ktdrzy sg organizacjami opieki zdrowotnej lub

przedstawicielami zawodéw medycznych. Podstawe
prawng przetwarzania Danych Osobowych stanowi w tym
przypadku art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a takze art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, jezeli osoba, ktérej dane dotyczg udzielita
Administratorowi zgode na opublikowanie informacji o
wysoko$ci wyptaconych jej wynagrodzen oraz innych
Swiadczen.

2) W przypadku oséb reprezentujgcych Partneréw Biznesowych:

a. realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktéry w tym
przypadku przejawia sie¢ w nastepujgcych celach
przetwarzania:

® przygotowanie umowy i weryfikacja oséb
uprawnionych do reprezentowania Partnera
Biznesowego,

e kontakt w sprawach zwigzanych z negocjacjg,
podpisaniem i realizacjg umowy lub przedstawianiem
nowych ofert wspoétpracy,

e cele administracyjne, w tym organizacja wspotpracy i
nadzér nad wykonywaniem ustug lub innych
zobowigzan na podstawie umowy,

e cele dowodowe zwigzane z wykonaniem umowy,

e korzystanie z praw uzyskanych na podstawie
udzielonej przez osobe reprezentujgcg Partnera
Biznesowego zgody na wykorzystanie i
rozpowszechnianie jej wizerunku oraz obrona przed
ewentualnymi zarzutami o bezprawno$¢ takich dziatan
i roszczeniami z tego tytutu (jezeli dotyczy);

b. zapewnienie przejrzystosci relacji finansowych Grupy
Sanofi, do ktérej nalezy OPELLA, z przedstawicielami
zawoddw medycznych oraz zapewnienie zgodno$ci takiej
wspotpracy z procedurami obowigzujgcymi w Grupie
Sanofi, przepisami prawa lub kodeksami postepowania, co
stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora —
dotyczy tylko os6b zaangazowanych w realizacje umowy
zawartej z Partnerem Biznesowym, ktére sg
przedstawicielami zawoddw medycznych i w zwigzku z
powyzszym otrzymujg wynagrodzenie lub inne
$wiadczenia finansowane z budZetu Sanofi (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w zakresie publikowania
indywidualnych informacji o wysoko$ci w/w wynagrodzen
oraz innych $wiadczen, réwniez zgoda osoby, ktorej te
informacje dotyczg — art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

c. wywigzanie sie z obowigzkéw prawnych natoZzonych na
Administratora, w szczegblno$ci w sytuacji, gdy Dane
Osobowe stanowig element dokumentacji ksiegowe;j
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

3) W przypadku oséb fizycznych petnigcych funkcje cztonkow
organow i dane wspdlnikow Partnera Biznesowego przetwarzanie
danych odbywa sie w ramach realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), ktdry przejawia sie¢ w nastepujacych celach
przetwarzania:

a. przygotowanie umowy i weryfikacja Partnera
Biznesowego i oséb uprawnionych do jego
reprezentowania,

b. kontakt w sprawach zwigzanych z negocjacjg,
podpisaniem i realizacjg umowy,

c. administrowanie umowami zawieranymi z Partnerami
Biznesowymi,

d.  ustalenie dochodzenie roszczen zwigzanych ze
wspotpracg z Partnerami Biznesowymi.

4. Jakie Dane Osobowe zbieramy?

W celach wskazanych powyzej Administrator moze przetwarza¢

nastepujgce kategorie Danych Osobowych:

a. w przypadku cztonkdw organdw spotki Partnera Biznesowego:
dane ujawnione w KRS, w szczegdlnos$ci imiona, nazwisko, numer
PESEL, petniona funkcja;

b.  w przypadku wspdlnikéw Partnera Biznesowego:

. spotek handlowych: dane wspdlnikéw (oséb fizycznych)
ujawnione w KRS, w szczeg6lnos$ci imiona, nazwisko,
numer PESEL,
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. spotki cywilnej: imig, nazwisko numer PESEL, adres
zamieszkania wspdlnikow, nazwa spétki, adres siedziby, NIP,
REGON;

c. w przypadku Partneréw Biznesowych prowadzacych dziatalno$¢
gospodarczg jako osoby fizyczne:

. dane identyfikacyjne: imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania,
seria i nr dowodu osobistego, nazwa, adres prowadzenia
dziatalno$ci, NIP, REGON,

° dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail, numer
faksu, adres do korespondencji,

. dane finansowe Partnera Biznesowego: nhumer rachunku
bankowego i nazwa banku Partnera Biznesowego,
wysoko$¢ wypfaconego wynagrodzenia;

. dane dotyczgce formalno-prawnej i finansowej sytuacji
Partnera Biznesowego;

d.  w przypadku petnomocnikéw Partnera Biznesowego:

° dane identyfikacyjne: imiona, nazwisko, PESEL,

° dane kontaktowe: numer telefonu lub adres e-mail;

e. w przypadku pracownikéw i wspétpracownikéw Partnera

Biznesowego:

. dane identyfikacyjne: imig, nazwisko,

. dane stuzbowe: stanowisko, miejsce pracy,

° dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail, numer
faksu,

° dane finansowe: wysoko$¢ otrzymanego wynagrodzenia
lub innych $wiadczen finansowanych z budzetu Sanofi
(tylko w przypadku przedstawicieli zawoddw medycznych
zaangazowanych w realizacje umowy).

Ponizej przedstawiono natomiast sytuacje w jakich moze dochodzi¢ do
gromadzenia Danych Osobowych.

Pozyskiwanie danych Partneréw Biznesowych, wspélnikdw i oséb

petnigcych funkcje cztonkéw organdw

Administrator pozyskujgc dane od Partnera Biznesowego informuje go
o danych, ktérych podanie jest niezbedne dla realizacji umowy.
Niepodanie tych danych skutkuje brakiem mozliwo$ci zawarcia
umowy. Podanie pozostatych danych, co do zasady jest dobrowolne. W
celu weryfikacji Partnera Biznesowego, Administrator moze
pozyskiwa¢ Dane Osobowe takiego Partnera takze z zewngtrznych
zrédet informacji jak np. publiczne rejestry, biata lista podatnikdw VAT,
publicznie dostgpne strony internetowe, czy tez firmy doradcze
(gromadzone w ten sposéb informacje obejmujg dane rejestrowe oraz
dane dotyczgce formalno-prawnej i finansowej sytuacji Partnera
Biznesowego). Réwniez Dane Osobowe cztonkéw organéw oraz
wspdlnikdw Partnera Biznesowego sg pozyskiwane z publicznie
dostepnych rejestréw np. KRS oraz CEIDG (w formie odpiséw,
wydrukdw itp.) lub bezpo$rednio od Partnera Biznesowego.

Pozyskiwanie danych 0séb reprezentujgcych Partnera Biznesowego
Dane Osobowe 0s6b reprezentujgcych Partnera Biznesowego sg

pozyskiwane co do zasady od tego Partnera. Partner Biznesowy jest
odpowiedzialny za poinformowanie takich oséb o planowanym
udostepnieniu ich danych do Administratora oraz o zakresie i
powodach tego udostepnienia. Dane Osobowe mogg by¢ pozyskiwane
takze bezpos$rednio od osoby reprezentujgcej Partnera Biznesowego.
Podanie danych oséb reprezentujgcych Partnera Biznesowego jest
dobrowolne, jednak niezbedne dla realizacji umowy. Niepodanie
danych moze utrudni€ lub catkowicie uniemozliwi¢ wspdtprace z
osobg reprezentujgcg Partnera Biznesowego. W celu zebrania lub
weryfikacji danych oséb reprezentujgcych Partneréw Biznesowych
Administrator moze pozyskiwa¢ Dane Osobowe takze z zewnetrznych
zrédet informacji jak np. publiczne rejestry, publicznie dostepne strony
internetowe.

5. Odbiorcy danych, czyli kto bedzie miat dostep do Danych
Osobowych?

Dostep do Danych Osobowych mogg mie¢ upowaznieni pracownicy
Administratora, wspotpracujgce z nim kancelarie prawne, biegli
rewidenci, a takZe operatorzy pocztowi w zakresie niezbednym do
dostarczenia korespondencji Partnerom Biznesowym oraz inne sp6tki z
Grupy Sanofi, do ktérej nalezy OPELLA jezZeli ich dostep do danych jest
niezbedny z uwagi na cele administracyjne. Ponadto dostep do Danych
Osobowych moga mie¢ podmioty przetwarzajgce Dane Osobowe w
imieniu Administratora, tj. ustugodawcy (spétki z Grupy Sanofi lub
podmioty zewnetrzne), ktérym w drodze umowy powierzono
przetwarzanie Danych Osobowych na potrzeby realizacji ustug

Swiadczonych dla Administratora, w szczeg6lnosci podmioty takie jak:
dostawcy narzedzi IT, firmy realizujgce dla Administratora ustugi
ksiegowe, firmy consultingowe i doradcze, firmy $wiadczace ustugi w
zakresie drukowania, wysyiki, archiwizacji lub niszczenia dokumentéw i
ich upowaznieni pracownicy, jednak tylko w zakresie niezbednym do
prawidtowego wykonania tych ustug. Wszystkie osoby upowaznione do
przetwarzania Danych Osobowych sg zobowigzane do zachowania
poufnos$ci danych i ich zabezpieczenia przed ujawnieniem osobom
nieuprawnionym.

Zwracamy jednocze$nie uwage, Ze przetwarzajgc Dane Osobowe
OPELLA oraz jej ustugodawcy mogg korzysta¢ z wsparcia dostawcédw
ustug zlokalizowanych w innych panstwach, w tym w pafstwach spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). MozZe to skutkowaé
transferem Danych Osobowych do panstw trzecich, ktére zapewniajg
niZszy standard ochrony danych niZ obowigzujgcy na terenie EOG. W
takiej sytuacji OPELLA zabezpieczy transferowane Dane Osobowe
zgodnie z wymaganiami RODO zapewniajgc odpowiedni stopien ich
ochrony réwniez w przypadku, gdy przetwarzanie bedzie miato miejsce
w takim panstwie trzecim. Odpowiedni poziom ochrony danych moze
zostac uzyskany w szczegdlno$ci poprzez podpisanie z dostawcg ustug
umowy opartej na przyjetych przez Komisje Europejskg
Standardowych Klauzulach Umownych w zakresie przekazywania
danych osobowych do panstw trzecich. Aby uzyska¢ wiecej informacji
na temat ewentualnego transferu Danych Osobowych do panstw
trzecich i stosowanych w takim przypadku zabezpieczeh nalezy
skontaktowac€ si¢ z OPELLA na wskazane ponizej dane kontaktowe.

6. Jak dtugo przechowujemy Dane Osobowe?

Dane Osobowe bedg przetwarzane przez Administratora przez okres
obowigzywania zawartej z Partnerem Biznesowym umowy, a po jej
rozwigzaniu jeszcze przez okres przedawnienia roszczef. Administrator
moze jednak zachowa¢ dane identyfikacyjne i kontaktowe Partnera
Biznesowego, w tym stuzbowe dane oséb kontaktowych, w celu
proponowania mu wspotpracy w przysztosci. W przypadku
ewentualnego sporu sgdowego Dane Osobowe bedg przechowywane
co najmniej do ostatecznego zakonczenia postepowania w tej sprawie.

Dane Osobowe 0s6b fizycznych reprezentujgcych Partnera
Biznesowego bedg przechowywane co najmniej przez okres
wspotpracy z Partnerem Biznesowym, w szczegdlnoSci przez caly czas
obowigzywania umowy zawartej pomiedzy Administratorem a
Partnerem Biznesowym. Ponadto, w sytuacjach gdy bedzie to
niezbedne dla cel6w dowodowych Dane Osobowe mogg by¢
przechowywane takze do czasu przedawnienia roszczen z tytutu
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej lub zakonczenia
przewidzianego prawem postepowania zwigzanego z w/w umow3.

Dla Danych Osobowych, ktére sg przetwarzane w ramach
dokumentacji ksiggowej okres ich przechowywania jest taki sam jak
wymagany przepisami prawa okres archiwizacji takiej dokumentacji (5
lat zgodnie z przepisami o rachunkowo$ci).

W przypadku ztoZenia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych
Osobowych, Administrator zaprzestanie przetwarzania Danych
Osobowych w celach objetych sprzeciwem, z wyjgtkiem sytuacji gdy
przetwarzanie tych danych bedzie nadal niezbedne z uwagi istnienie
nadrzednych prawnie uzasadnionych celdw przetwarzania, o czym
Administrator poinformuje osobg wystepujgcg z zgdaniem. Jezeli
Administrator otrzyma sprzeciw wobec przetwarzania Danych
Osobowych w celu przedstawiania Partnerom Biznesowym nowych
ofert wspotpracy, Administrator nie bedzie dtuzej przetwarzat Danych
Osobowych w tym celu.

7. Jakie prawa przystugujg osobom, ktérych Dane Osobowe

przetwarzamy?

Osoba, ktérej Dane Osobowe dotyczg moze skorzysta¢ wobec

Administratora z nastepujacych praw:

1)  prawa do zgdania dostepu lub sprostowania swoich Danych
Osobowych (zgodnie z art. 15 i 16 RODO),

2)  prawa do zgdania ograniczenia przetwarzania jej danych w
sytuacjach i na zasadach wskazanych w art. 18 RODO (osoba,
ktorej dane dotyczg moze zgdac ograniczenia przetwarzania jej
Danych Osobowych na okres weryfikacji ich prawidtowosci lub
do czasu rozpatrzenia jej sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
Prawo to przystuguje takze w sytuacji gdy jej zdaniem
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przetwarzanie jej Danych Osobowych jest niezgodnie z prawem,
lecz nie chce ona aby dane te zostaly od razu usunigte lub w
przypadku gdy dane s jej potrzebne diuzej niz zaktadat okres
przetwarzania z uwagi na kwestie ustalenia lub obrony roszczen),

3)  prawa do zgdania usunigcia danych zgodnie z art. 17 RODO
(,prawo do bycia zapomnianym”),

4)  prawa do wycofania zgody na publikowanie wysokoSci
otrzymanych indywidulanych wynagrodzen oraz innych
S$wiadczen finansowanych z budZetu Sanofi, przy czym wycofanie
zgody nie wptynie na legalno$¢ ujawnienia danych dokonanego
na jej podstawie jeszcze zanim zostata wycofana,

5)  prawa do przeniesienia Danych Osobowych zgodnie z art. 20
RODO, tj. do otrzymania od Administratora swoich danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego (przez
komputer), a takZze do Zgdania ich przekazania do innego
administratora danych; Prawo to dotyczy tylko Danych
Osobowych dostarczonych Administratorowi przez osobe, ktérej
dotyczg, przetwarzanych na podstawie jej zgody lub zawartej z
nig umowy i majgcych postac elektroniczng,

6)  prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania jej Danych Osobowych, gdy dane te sg
przetwarzane przez Administratora w ramach realizacji swoich
prawnie uzasadnionych intereséw (zgodnie z art. 21 RODO).

KLAUZULA Pharmacovigilance—- OWSUM

DEFINICJE
OkreSlenia uzyte w niniejszej Umowie majg nastepujgce
znaczenie:

,Niepozadane zdarzenie” oznacza kazde zdarzenie natury
medycznej wywotujgce negatywne skutki u pacjenta, ktéremu
podano produkt leczniczy, chociazby nie mialy one zwigzku
przyczynowego ze stosowaniem tego produktu.

Niepozgdane zdarzenie moze zatem oznacza€ kazdg niekorzystng
i niezamierzong oznake (w tym np. nieprawidtowy wynik badania
laboratoryjnego), objaw lub chorobe, wystepujgce w trakcie
stosowania tego produktu, zwigzane Ilub niezwigzane ze
stosowaniem produktu.

,Dzialanie niepozgdane produktu leczniczego” oznacza kazde
niekorzystne i niezamierzone dziatanie produktu leczniczego.

»Incydent” (w kontek$cie wyrobéw medycznych) oznacza wszelkie
wadliwe dziatanie lub pogorszenie wiasciwosci lub dziatania, w
tym bitgd uzytkowy wynikajgcy z cech ergonomicznych, wyrobu
udostepnionego na rynku, a takze wszelkie nieprawidlowo$ci w
informacjach podanych przez producenta oraz wszelkie dziatania
niepozgdane.

Termin ,Pharmacovigilance” (PV), oznaczajgcy monitorowanie
bezpieczenstwa farmakoterapii, odnosi si¢ w niniejszej Umowie do
monitorowania bezpieczenstwa stosowania wszystkich rodzajow
produktéw (produkty lecznicze, wyroby medyczne, produkty
kosmetyczne i suplementy diety), w zalezno$ci od rodzaju
produktéw objetych Umowa.

Termin ,Dane PV” oznacza kazde niepozgdane zdarzenie (cigzkie
lub nie); kazdy incydent (powazny lub nie) lub kazdg z ponizszych
specjalnych sytuacji (ze zdarzeniem niepozgdanym lub bez): kazde
zgloszenie o niewtaSciwym zastosowaniu; kazdy btgd medyczny;
kazde zastosowanie niezgodnie ze wskazaniami (celowe
stosowanie poza  zatwierdzonym  wskazaniem); kazde
przedawkowanie (zamierzone lub nie); kazde naduzywanie,
uzaleZnienie (syndrom odstawienia); kazdy brak skuteczno$ci;
kazdg ekspozycje na lek w trakcie cigzy lub ekspozycje dziecka
podczas karmienia piersig lub poczecia (ekspozycja na lek
stosowany zaréwno przez matke, jak i ojca); kazda ekspozycje
zawodowg (niezamierzong ekspozycje podczas wykonywania
obowigzkéw stuzbowych); przypadkowg ekspozycje;
niespodziewany korzystny efekt terapeutyczny; kazde podejrzenie

Ponadto osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo wnie$¢ w skarge na
przetwarzanie jej Danych Osobowych przez Administratora do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

8. Jak sie z nami skontaktowac?

Aby skorzystaC z wyzej wskazanych praw dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych nalezy odwiedzi€ strong internetowg dostepng
pod adresem: https://www.sanofi.com/en/data-protection-contact, za
pos$rednictwem ktdérej mozna ztozy€ stosowne zgdanie do
Administratora. W celu skontaktowania si€ z naszym Inspektorem
Ochrony Danych prosimy o przestanie wiadomos$ci mailowej na adres:
iod@sanofi.com Administrator moze pozostawi¢ w swoich zasobach

Dane Osobowe osoby wystepujgcej z zgdaniem, w zakresie
niezbednym do udokumentowania, iz jego rozpatrzenie odbyto sie
zgodnie z przepisami prawa. Dane te bedg przetwarzane nie dtuzej niz
do czasu przedawnienia roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

przeniesienia czynnika infekcyjnego; i/ lub podejrzenie interakcji
lekowych pomigdzy substancjami czynnymi lub ich metabolitami.
JeSli reklamacja jakoSciowa produktu wystepuje tacznie z
niepozgdanym zdarzeniem, to podlega ona obowigzkowi
raportowania jak w przypadku danych PV przedstawionym ponizej.

,Produkt(-y) Opella” oznacza wszystkie produktu bedgce w
posiadaniu i/ lub wytwarzane i/ lub dystrybuowane przez Opella
Healthcare Poland Sp. z 0.0.

,Reklamacja jakoSciowa produktu” (ang. product technical
complaint, PTC) odnosi sie¢ do kazdej komunikacji w formie
pisemnej, elektronicznej lub ustnej, zgtaszajacej zastrzezenia
odnos$nie identyfikacji, jako$ci, trwatoSci, niezawodno$ci,
bezpieczenstwa, skuteczno$ci lub dziatania produktu, wyrobu
medycznego, jego opakowania lub drukéw informacyjnych
dotgczonych do produktu lub wyrobu medycznego po jego
zwolnieniu do dystrybucji.

,Ciezkie” niepozgdane dziatanie produktu leczniczego oznacza
dziatanie, ktdre bez wzgledu na zastosowang dawke produktu
leczniczego powoduje zgon pacjenta, zagrozenie Zzycia,
konieczno$¢ hospitalizacji lub jej przedtuzenie, trwaty lub znaczny
uszczerbek na zdrowiu lub inne dziatanie produktu leczniczego,
ktore lekarz wedtug swojego stanu wiedzy uzna za ciezkie, lub jest
chorobg, wadg wrodzong lub uszkodzeniem ptodu.

,Powazny incydent” oznacza incydent, ktéry bezpo$rednio lub
po$rednio doprowadzit, mégt doprowadzi¢ lub moze doprowadzi¢
do ktéregokolwiek z nizej wymienionych zdarzen: (a) zgon
pacjenta, uzytkownika lub innej osoby; (b) czasowe lub trwate
powazne pogorszenie stanu zdrowia pacjenta, uzytkownika lub
innej osoby; (c) powazne zagrozenie zdrowia publicznego.

ZGLASZANIE DANYCH PV

a) Jezeli podczas Swiadczenia ustugi, Dostawca
Ustugi poweZmie informacje o danych PV dot. stosowania
Produktéw Opella, jest zobowigzany do przekazania tej informacji
natychmiast w dniu jej otrzymania do Dziatu Pharmacovigilance
Opella Healthcare Poland Sp. z 0.0. pocztg elektroniczng na adres
CHC.adr.pl@sanofi.com .

b) Informacja o danych PV musi zawierac:

a. inicjaly, pte¢ lub wiek pacjenta (osoby
stosujgcej Produkt Opella), ktérego dotyczy zgtoszenie (bez danych
jednoznacznie identyfikujgcych pacjenta),
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b. opis dziatania niepozgdanego w brzmieniu
maksymalnie zblizonym do przekazanego przez osobe zglaszajgca,
c. nazwe Produktu Opella, ktérego stosowanie
podejrzewa si¢ o spowodowanie dziatania niepozgdanego,

d. imie i nazwisko osoby dokonujgcej
zgloszenia oraz dane kontaktowe,

e. w przypadku oséb wykonujgcych zawdéd
medyczny, adres miejsca wykonywania tego zawodu.

c) Po otrzymaniu ww. informacji, Dziat

Pharmacovigilance Opella Healthcare Poland Sp. z o.0. przekaze
potwierdzenie jej otrzymania do Dostawcy Ustugi. JeZeli Dostawca
Ustugi nie otrzyma takiego potwierdzenia, informacja o
niepozgdanym dziataniu lub inna informacja o bezpieczenstwie
stosowania Produktu Opella powinna by¢ przestana ponownie, a
Dziat Dziat Pharmacovigilance Opella Healthcare Poland Sp. z o.0.
powinien byé  poinformowany, jesli problem bedzie nadal
wystepowat.

d) Dostawca Ustugi zobowigzuje  sie
przestrzegaC  wszystkich ~ wymagan  prawnych  majgcych
zastosowanie do zbierania i zgtaszania danych PV w odniesieniu do
Swiadczonej ustugi oraz zobowigzuje sie wspieraC Opella
Healthcare Poland Sp. z 0.0. w ich przestrzeganiu.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Strony o$wiadczajg, iz informacje o niepozgdanym dziataniu lub
inne informacje o bezpieczehstwie stosowania Produktu Opella
bedg w ramach umowy zbierane, przetwarzane iujawniane
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia UE 2016/679 (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) oraz przepisami ustawy Prawo
farmaceutyczne. Strony podejm3g stosowne fizyczne, techniczne i
administracyjne $rodki bezpieczenstwa w celu ochrony informacji
o niepozgdanym dziataniu lub innych informacji o bezpieczenstwie
stosowania produktu przed utratg, niewlaSciwym uzyciem,
nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, modyfikacja,
zniszczeniem, oraz zapewnig zgodno$C przetwarzania danych
osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych. Kazda ze
Stron jest zobowigzana niezwtocznie zawiadomi€ drugg Strong o
kazdym podejrzeniu naruszenia niniejszej umowy. Zatgcznik do
niniejszej klauzuli stanowi:

Zatgcznik nr 1 — informacja o przetwarzaniu danych osobowych
przez Opella Healthcare Poland sp. z o0.0. w zwigzku z
otrzymywanymi zgtoszeniami dotyczgcymi reklamacji
jako$ciowych lub bezpieczenistwa lekdw, wyrobéw medycznych i
suplementéw diety

ZALACZNIK NR 1 DO KLAUZULI PV

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
OPELLA HEALTHCARE POLAND SP. Z 0.0. WZWIAZKU Z
OTRZYMYWANYMI ZGLOSZENIAMI DOTYCZACYMI REKLAMACII
JAKOSCIOWYCH LUB BEZPIECZENSTWA LEKOW, WYROBOW
MEDYCZNYCH | SUPLEMENTOW DIETY

Administrator

Administratorem w  odniesieniu do danych osobowych
gromadzonych w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem, dalej jako
,Dane Osobowe”, jest Opella Healthcare Poland Sp. z o.0. z
siedzibg w Warszawie, ul. Marcina Kasprzaka 6, 01-211 Warszawa
(dalej takze jako ,Administrator”). Administrator zapewnia, Ze
Dane Osobowe bedg przetwarzanie zgodnie z przepisami
Rozporzgdzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych zwane dalej
,RODO”).

Cel przetwarzania danych

Celem przetwarzania Danych Osobowych jest monitorowanie
bezpieczefistwa i rozpatrywanie reklamacji  dotyczacych
produktéw leczniczych, wyrobéw medycznych lub suplementéw

diety bedgcych w posiadaniu lub  wytwarzanych lub
dystrybuowanych przez Opella Healthcare Poland Sp. z 0.0.

Podstawa prawna przetwarzania danych
Monitorowanie _bezpieczehstwa i _rozpatrywanie _reklamacji
W przypadku otrzymania zgloszenia incydentu lub dziatania
niepozgdanego dotyczgcego leku lub wyrobu medycznego
przetwarzanie Danych Osobowych przez Administratora jest
niezbedne dla zapewnienia bezpieczehstwa produktéw leczniczych
oraz wyrobéw medycznych i odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust.1
lit. c) oraz art. 9 ust. 2 lit. i) RODO, w ramach wypelnienia przez
Administratora obowigzkéw wynikajgcych z:

° ustawy z dnia 6 wrzeSnia 2001 r. Prawo

farmaceutyczne,

(] ustawy dnia z dnia 7 kwietnia 2022 r o wyrobach
medycznych oraz  rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia 5 kwietnia
2017 r. w sprawie wyrobéw medycznych.

W sytuacji, gdy zgtoszenie dotyczy reklamacji leku lub wyrobu
medycznego, ktdra nie jest zwigzana z incydentem medycznym lub
dziataniem niepozgdanym (zgtoszona wada nie miata wptywu na
pogorszenie stanu zdrowia), Dane Osobowe bedg przetwarzane w
ramach realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
jakim jest rozpatrzenie zgtoszenia reklamacji (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Monitorowanie bezpieczefstwa i rozpatrywanie reklamacii
dotyczgcych suplementéw diety.

W przypadku zgtoszen dotyczgcych bezpieczenstwa lub jakoSci
suplementu  diety, zgromadzone Dane Osobowe bedg
przetwarzane w ramach realizacji prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora jakimi sg zapewnienie bezpieczenstwa
produktdw i rozpatrzenie zgtoszenia reklamacji (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 9 ust 2 lit. f RODO). Jezeli bedzie to
konieczne Administrator zwrdci sie do osoby, ktérej dane dotyczg
0 zgode na przetwarzanie danych osobowych. Zgoda ta moze
zostaC wycofana w dowolnym momencie, co nie wplynie na
legalno$C przetwarzania Danych Osobowych, ktére odbywato sie
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Odbiorcy danych

Dostep do Danych Osobowych mogg mie¢ nastepujacy odbiorcy
danych:

. upowaznieni pracownicy Administratora, podmiot
odpowiedzialny/producent, a takze podmioty nalezgce do tej
samej co Administrator grupy kapitalowej oraz ustugodawcy,
ktérym w drodze umowy powierzono przetwarzanie Danych
Osobowych na potrzeby realizacji ustug $wiadczonych dla
Administratora, w szczegdlno$ci podmioty takie jak dostawcy
rozwigzan informatycznych, jednak tylko w zakresie niezbednym
do prawidtowego wykonania tych ustug — dostep do Danych
Osobowych majg tylko osoby, w przypadku ktérych istnieje
uzasadnienie takiego dostepu z uwagi na wykonywane zadania i
Swiadczone ustugi. Dbamy o to aby nasi pracownicy przechodzili
odpowiednie szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych
poprzez zapoznawanie ich z wewnéetrznymi politykami i
procedurami ochrony danych Ilub dedykowane programy
szkoleniowe. Wszystkie osoby upowaznione do przetwarzania
Danych Osobowych sg zobowigzane do zachowania poufno$ci
danych i ich zabezpieczenia przed ujawnieniem osobom
nieuprawnionym;

. podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa do
otrzymania  Danych  Osobowych np. Gtéwny Inspektor
Farmaceutyczny, Prezes Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych.

Zwracamy jednoczeSnie uwage, Ze przetwarzajgc Dane Osobowe
Administrator oraz jego ustugodawcy mogg korzysta¢ z wsparcia
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dostawcow ustug zlokalizowanych w innych panstwach, w tym w
pafstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).
Moze to skutkowaé transferem Danych Osobowych do panfstw
trzecich, ktére zapewniajg niZszy standard ochrony danych niz
obowigzujgcy na terenie EOG. W takiej sytuacji Administrator
zabezpieczy  transferowane Dane Osobowe zgodnie z
wymaganiami RODO zapewniajac odpowiedni stopien ich ochrony
rowniez w przypadku, gdy przetwarzanie bedzie miato miejsce w
takim pafstwie trzecim. Odpowiedni poziom ochrony danych
moze zostaC uzyskany w szczegdlno$ci poprzez podpisanie z
dostawcg ustug umowy opartej na przyjetych przez Komisje
Europejska Standardowych Klauzulach Umownych w zakresie
przekazywania danych osobowych do panstw trzecich. W
przypadku odbiorcéw w panstwach trzecich nalezgcych do Grupy
Sanofi odpowiedni poziom ochrony danych jest, co do zasady,
zapewniany poprzez wigzgce reguly korporacyjne Grupy Sanofi.
Informacje na temat tego w jaki sposdéb Administrator zabezpiecza
Dane Osobowe przesytajgc je do odbiorcéw w panstwach trzecich
mozna uzyskaC kontaktujac sie¢ z naszym inspektorem ochrony
danych.

Okres przechowywania danych

Dane Osobowe zwigzane ze zgtoszeniami w zakresie
bezpieczenstwa produktu bedg przechowywane przez okres
waznos$ci pozwolenia na dopuszczenie do obrotu/pozostawania w
obrocie produktu, ktérego dotyczy zgtoszenie oraz przez 10 lat po
utracie waznoS$ci tego pozwolenia/zaprzestaniu wprowadzania
produktu do obrotu. W przypadku reklamacji niezwigzanych z
incydentami medycznymi lub dziataniami niepozadanymi dane
bedg przechowywane maksymalnie przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen lub krécej, jesli ustanie podstawa lub cel
przetwarzania.

Zasady gromadzenia danych

Podanie danych osobowych przez osoby zobowigzane do
dokonywania zgloszen niepozadanych dziatan  produktéw
leczniczych lub incydentéw dotyczgcych wyrobdw medycznych jest
obowigzkowe i wynika z przepiséw ustawy Prawo farmaceutyczne,
ustawy o wyrobach medycznych oraz innych przepiséw prawa.

W przypadku pozostatych oséb podanie danych osobowych jest
dobrowolne. Administrator wskazuje Dane Osobowe, ktdrych
podanie jest wymagane dla rozpatrzenia i oceny zgtoszenia.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem Danych Osobowych

Osoba, ktérej dane dotyczg moze skorzystaC wobec
Administratora z nastepujgcych praw:

a) prawa do zgdania dostepu do swoich Danych Osobowych i
uzyskania informacji na temat ich przetwarzania, a w przypadku
gdyby byty nieprawidtowe ma prawo do zgdania ich sprostowania
(zgodnie z art. 15i 16 RODO),

b) prawa do zgdania ograniczenia przetwarzania jej danych w
sytuacjach i na zasadach wskazanych w art. 18 RODO (Podmiot
danych moze Zzada¢ ograniczenia przetwarzania jego danych
osobowych na okres weryfikacji ich prawidtowosci lub do czasu
rozpatrzenia jego sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Prawo
to przystuguje takze w sytuacji, gdy zdaniem podmiotu danych
przetwarzanie jego danych jest niezgodnie z prawem, lecz nie chce
on aby dane te zostaty od razu usunigte lub w przypadku, gdy dane
sg mu potrzebne dituzej niz zaktadat przyjety okres przetwarzania,
z uwagi na kwestie ustalenia lub obrony roszczen),

c) prawa do wycofania udzielonej wcze$niej zgody na
przetwarzanie Danych Osobowych, co jednak nie bedzie miato
wplywu na legalno$¢ przetwarzania danych takiej osoby, ktére
odbywato sie w oparciu o te przestanke i miato miejsce przed
skorzystaniem przez nig z prawa do wycofania zgody,

d) prawa do przeniesienia Danych Osobowych zgodnie z art. 20
RODO,

e) prawa do zgdania usuniecia danych zgodnie z art. 17 RODO
(,,prawo do bycia zapomnianym”),

f) prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania jej Danych Osobowych z przyczyn

zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja, w przypadku, gdy dane sg
przetwarzane przez Administratora w ramach realizacji swoich
prawnie uzasadnionych intereséw (zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO).

W celu skorzystania z praw dotyczgcych przetwarzania Danych
Osobowych prosimy o odwiedzenie strony:
https://www.sanofi.com/en/data-protection-contact. Zaznaczamy,
ze osoba sktadajgca wniosek lub zgdanie dotyczgce przetwarzania
jej Danych Osobowych moze zostaC poproszona przez
Administratora o dane, ktére umozliwig weryfikacje jej
tozsamosci.

Jednoczes$nie informujemy, Ze spétka Opella Healthcare Poland sp.
z 0.0. wyznaczyla Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie
kontaktowa¢ na adres e-mail: IOD@sanofi.com.

Ponadto osoba, ktdérej dane dotyczg ma prawo wnie$¢ w skarge
na przetwarzanie jej Danych Osobowych przez Administratora do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa).
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